Handleiding LCC Benchmarking Tool

Stapl.De toolhttp://benchmarking.zorgenbouwopent met de onderstaande pagina.
Op de openingspagina voert u uw gebruikersnaamaghtwoord in die u van de
beheerder van de tool heeft ontvangen. Daarnakldg de knop “Log in”.
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Vosr uw gebruikersnaam en wachtwoord in.
Als u nog gesn gebruikersnzam of wachtwoord hesft,
nesm dan contact op met de systeem administrator.

Gebruikersnzam

Wachtwoord

Stap 2.Er opent zich een welkomstscherm. Via pulldown e®kunt u nieuwe
schermen openen waarmee u data van uw instelliggleouwen kunt invoeren of
rapportages van al ingevoerde data kunt aanmakedit $cherm kunt u ook direct naar
het gebouw registratieformulier klikken met de astie knop. Op ieder scherm bevindt
zich rechtsboven een “Log uit” knop waarmee u a¢ tweeer verlaat.
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Algemeen Data registratie Rapportages Handlsiding Logged in:Jan Jansen, TNO Centrum Zorg en Bouw
Instellingsgegevens

Totazloverzicht gebouwen
welkom tot | Gebouw - registratieformulier
de Benchmarking Tool

Met behulp van deze tocl is het mogelijk om data van
levenscycluskosten (LCC) en enige bouwtechnische gegevens van uw
gebouwen te vergelijken met die van uw collega-instellingen. binnen
=en afgebakende benchmarking groep.

De tool richt zich op de gehele Care. Zowel groepen van instellingen in
de cuderenzorg (verpleging en verzorging). geestelijke
gezondheidszorg, gehandicaptenzorg als combinaties van deze sectoren
kunnen gebruik maken van deze tool.

Het invullen van de registratieformulieren spreekt in principe voor zich.
Een handleiding leidt u per pagina door de tool.

[ Za naar gebouw registratisformulier --> ]




Stap 3.Als u via het pulldown menu “Data registratie” igaert naar
“Instellingsgegevens” dan opent zich een schernr @daanaam en adresgegevens van uw
instelling staan vermeld zoals deze door de belke&ah de tool zijn ingevoerd. U kunt
uw instellingsgegevens hier ook wijzigen.
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Algemeen  Data registratie  Rapportages Handlziding Logged in:Jan Jansen, TNO Centrum Zorg en Bouw
Mazzm instelling TNO Centrum Zorg an Bouw
Adres Churchilllazn 11

3527 GV Utrecht

Stap 4.Als u via het pulldown menu “Data registratie” igaert naar “Totaaloverzicht
gebouwen” ziet u alle in de tool ingevoerde gebauwen uw instelling, die u door het
aanklikken van de blauwe kopjes kunt rangschikkenaam voorziening, naam gebouw,
sector, bouwjaar of jaar waarop de ingevoerde kadst&a betrekking hebben. Door het
aanklikken van de blauwe kruisjes of streepjeseindverzicht opent u rechtstreeks het
gebouwregistratieformulier voor het desbetreffende jaar.
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TN® Centrum Zorg en Bouw LCC Benchmarking Tool
Logged in:Jan Jansen, TNO Centrum Zorg en Bouw

Algemeen Datz registratie Rapportages Handleiding

Instelling MNaam Woorziening Naam Gebouw Sector Bouwijaar 2006 2007 2003 2009 2010
TNG Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 15 Gzbouw 15 Combinatiz 1572 - X - - -
TNG Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 16 Gebouw 1€ WZH 1526 - X - - -
TNG Centrum Zarg =n Bouw gebouw 17 gebouw 17 Combinatiz 1386 - X X - -
TNG Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 15 Gzbouw 13 WZH 1535 - X X - -
TNO Centrum Zerg =n Bouw Gebouw 2 Gebouw 2 WH 1325 B
TNO Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 20 Gebouw 20 WVZH 1968 = = = = -
TNG Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 21 Gzbouw 21 Combinatiz 1551 - X - - -
TNG Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 22 Gebouw 22 Combinatiz 1588 - X - - -
TNO Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 23 Gebouw 23 VZH 1950 = A = = -
TNO Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 24 Gebouw 24 VZH 1974 = A = = -
TNG Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 25 Gebouw 25 WZH 1511 - X - - -
TNG Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 25 test Algemsen 1358 - - - - -
TNO Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 26 Gebouw 26 VZH 1969 = A = = -
TNG Centrum Zorg =n Bouw Gebouw 27 Gebouw 27 Combinatiz 2002 - X - - -
TNO Centrum Zarg en Bouw Gebouw 4 Gebouw 4 VH 1964 B
TNO Centrum Zarg en Bouw Gebouw 5 Gebouw 5 VH 1996 B
TNO Centrum Zorg en Bouw Gebouw & Gebouw & VH 1977 EE T
TNO Centrum Zorg en Bouw Test 21-10-2008 Test 21-10-2005 GHZ 1581 - A - - -

Overzicht met zlle voor de ingelogde gebruiker beschikbare objecten.

¥ = minstens &én kostencomponent is geregistreerd {onder investeringsgegevens of jaarlijkse kosten (MOM)) voor
het desbetreffendes jzar.
- = Er zijn geen kostencomponenten geregistreerd voor het desbetreffende jaar.




Stap 5.Als u het “Gebouw — registratieformulier” openahet pulldown menu “Data
registratie” dan wel rechtstreeks heeft geopend{ kibovenin het formulier met een
pulldown menu het formulier van een al ingevoerdagev openen om in te zien of te
wijzigen. Ook kunt u de gegevens van een nieuw gwhovoeren.
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TN® Centrum Zorg en Bouw LCC Benchmarking Tool

Algemeen  Data registratis  Rapportages Hazndlziding Logged in:Jan Jansen, TMO Cantrum Zorg =n Bouw
- Kies =en gebouw - w [ Mizuw gebouw ]

- Kies e=n gebouw -
Gebouw 15 - Gebouw 15
Gebouw 16 - Gebouw 16

Nieuw gebouw

Algemene gegevens

Instelling
Mazm gebouw

MNzam locatie

Sectar

Soort gebouw

Bouwjaar
Jzaringebruikname
Aantzl bouwlagen

[Top-)kozling z3nwezig

Warmts-kouds-opslag [WHKO)

Gebruiksduur ‘ - kizs gebruiksduur - b

Raming resterends gebruiksduur :|

Opmerking=n

Eewaar algemene gegevens




In de witte balkjes voert u zo volledig mogelijk algemene gegevengan het
desbetreffende gebouw in. Voor sommige gegevemd digebruik te maken van de
standaard opties in het pulldown menu, bijvoorbeelor het soort gebouw. U kunt
eventueel een nieuwe locatienaam invoeren en dezederi’ Nieuw” knop toevoegen
aan de lijst (zie onderstaande voorbeeldpagina).

Of (top)koeling of warmte-koude-opslag (WKO) aanigeg in het gebouw dient u aan
te geven met een vinkje.

Als u alle algemene gebouwgegevens heeft ingedigdt u deze op te slaan met de
knop “Bewaar algemene gegevens” links onderaaoyahs verder te gaan.



Stap 6.Vervolgens klikt u bovenaan de knop “Type gebogebfuik)” aan. In dit
formulier kunt u de bruto m2 en het aantal plaas@nfunctie invoeren. Ook hier slaat u
de ingevoerde gegevens op met de knop “Bewaarggpeuw (gebruik)” links onderaan.



Stap 7.0nder “Investeringsgegevens” bevindt zich een tdien waarin u ddinanciéle
gegevens van het gebouwnoveel mogelijk uit uw financiéle jaarverslag kawernemen.
Voor u deze financiéle gegevens in de witte balkyeslt, geeft u met behulp van het
pulldown menu bovenaan het formulier aan wat hatigwaarop de in te vullen
gegevens betrekking hebben.

U dient de witte balkjes eerst aan te klikken adv@reen bedrag in te voeren. Het
invoeren van een bedrag in een van de witte batkgrd te worden afgesloten met de
Entertoets of door te klikken op een willekeuriglanbalkje.

Ook hier slaat u alle ingevoerde gegevens op mkhdp “Bewaar investeringsgegevens
voor het geselecteerde jaar” links onderaan hetdber.



Stap 8.Als u “Jaarlijkse kosten (MOM)” aanklikt opent hieen formulier waarin u de
jaarlijkse kosten van het desbetreffende gebouw in het desbetredfgaa kunt invullen.
Ook hier geeft u eerst met behulp van een pulldmenu aan wat het jaartal is waarop
de jaarlijkse kosten betrekking hebben.

De kostenposten “Schoonmaak”, “Energie” en “Ondathoervangingen” zijn
onderverdeeld in subkostenposten. Als u deze oediling niet kunt maken, vult u het
totaalbedrag achter de hoofdkostenpost in. Alsze @ederverdeling wel kunt maken,
kunt u met behulp van het aanvinken van de hooteékp®st telkens het subtotaal
berekenen. Om de totale jaarlijkse kosten te beerkeient u ook een vinkje te plaatsen.
De tool rekent zelf de kosten per mz uit.

Er is aan de rechterkant ruimte om voor uzelf aveletopmerkingen bij de in te vullen
kostenposten te plaatsen.

Ook hier slaat u alle ingevoerde gegevens op mkhdp “Bewaar de jaarlijkse kosten
voor het geselecteerde jaar” links onderaan hetdber.
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Stap 9.Met het volgen van bovenstaande stappen zijrbalh®digde gegevens van een
gebouw ingevoerd. Om van uw eigen instelling meerdebouwen met elkaar te kunnen
vergelijken dient u uiteraard de bovenstaande stappor ieder afzonderlijk gebouw te
doorlopen.

Voor het maken van eenstellingsrapport navigeert u via “Rapportages” naar
“Instellingen rapport” en opent u een scherm megebeten filters. Deze filters dient u te
selecteren om een specifieke vergelijking te kurmaken tussen uw gebouwen
onderling en het gemiddelde van alle ingevoerdegein van alle gebruikers in de



database die aan de tool is gekoppeld. Er komearafilters in beeld waarvoor ook
daadwerkelijk data is ingevoerd.

<

De gebouwen die u wilt vergelijken kunt u seleatemeet uw linkermuisknop en door
gelijktijdig de “Ctrl” toets (voor een selectie varet opeenvolgende regels) of “Shift”
toets (voor een selectie van opeenvolgende reigeis)drukken in de lijst linksboven. De
kostenposten en overige filters kunt u met de limkgsknop aanvinken.

Daarnaast kunt u de toe te passen index en hspeiti{basisjaar) voor de rapportage met
behulp van de pulldown menu’s rechts selecteren.



Vervolgens drukt u op de “Refresh” knop ( ) die zich rechts in de werkbalk onder de
lijst met filters bevindt. Aan de onderzijde vanmigina verschijnt het instellingsrapport,
een kostenvergelijking op basis van de door u gekaelectie.

¢

Om het rapport op uw scherm beter leesbaar te maksru met de knop “Verberg
filters” bovenaan de pagina de lijst met filtershargen (en met de knop “Toon filters”
desgewenst weer laten verschijnen).

U kunt op diverse manieren door dit rapport navegein de balk direct boven de
rapportage zijn hiervoor diverse opties opgenomen.

Met behulp van een pull down menu kunt u het rajpggporteren naar een Excel- of
pdf-bestand. Na uw keuze te hebben gemaakt, dikigruoor “Export” aan te klikken.
De bestanden die hierna verschijnen, kunt u zelf meens opslaan en bewerken.



Stap 10.Voor het kunnen maken van eaenchmarkingsrapport dient u zich eerst te
hebben aangesloten bij een of meerdere benchmagkimgpen. U dient zich gezamenlijk
met de andere zorginstellingen in de groep(en)weeti gebouwkosten wilt vergelijken
te hebben aangemeld bij de beheerder van de LCEhBearking Tool. Als u vervolgens
in het pulldown menu “Rapportages” kiest voor déefBenchmarkingsrapport”, opent
zich het volgende scherm.
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Hier ziet u de benchmarkingsgroepen die voor uliikbaar zijn. U maakt met de
“Selecteer” knop een keuze voor de groep waarvat® benchmark wilt uitvoeren.

Het maken van een benchmarkingsrapport werkt vérelizelfde als het maken van een
instellingsrapport, zoals onder stap 9 omschreven.

SUCCES!



